
Storitve Cena v EUR

Odprava napak na strojni opremi 60 EUR / h

Odprava napaka na programski opremi 60 EUR / h

Reševanje podatkov 80 EUR / h

Izobraževanje 80 EUR / h

Pomoč 1 EUR / min

Nameščanje programske opreme 50 EUR / h

Postavitev strežniške programske in strojne opreme 100 EUR / h

Svetovanje od 60 EUR / h

Programiranje od 80 EUR / h

Kilometrina (vštet čas na poti) 0,4 EUR /km

Delo izven delovnega časa Cena v EUR

15.00 do 19.00 ure + 50%

19.00 do 8.00, sobote, nedelje in prazniki + 100%

Cenik pomoči za uporabnike Poslovanja Cena v EUR

Individualno izobraževanje 50 EUR / h

Telefonska pomoč 1 EUR / min

Pomoč na daljavo 1 EUR / min

Elektronska pomoč (velja za zahtevnejšo tehnično pomoč) 10 EUR / mail

Kilometrina (vštet čas na poti) 0,4 EUR /km

Ostale storitve se obračunajo po splošnem zgoraj navedenem ceniku

8.00 do 15.00 ure *brezplačno

15.00 do 19.00 ure po ceniku za uporabnike Poslovanja

19.00 do 8.00, sobote, nedelje in prazniki + 50%

*Uporabnikom Poslovanja, ki so v veljavnem najemnem razmerju pripada vsak mesec podpora/pomoč v višini 
20EUR. Neporabljena podpora se ne prenaša v naslednje mesece. Novim uporabnikom Poslovanja pripada prvi 
brezplačni mesec pomoči. Omenjena pomoč ne pripada uporabnikom brezplačne verzije MICRO.

*Uporabnikom Poslovanja, ki so v veljavnem najemnem razmerju pripada vsak mesec podpora/pomoč v višini 
20EUR. Neporabljena podpora se ne prenaša v naslednje mesece. Novim uporabnikom Poslovanja pripada prvi 
brezplačni mesec pomoči. Omenjena pomoč ne pripada uporabnikom brezplačne verzije MICRO.

Dodatne opombe

Obračunski interval ure na terenu je ena ura. Pridržujemo si pravico do spremembe cen glede na zahtevnost dela. 
Možnost individualnih dogovorov. Cene ne vsebujejo DDV. Cenik velja od 25.10.2011. 
Obračunski interval ure na terenu je ena ura. Pridržujemo si pravico do spremembe cen glede na zahtevnost dela. 
Možnost individualnih dogovorov. Cene ne vsebujejo DDV. Cenik velja od 25.10.2011. 
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